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1. JOHDANTO JA TARKOITUS

Iittalan Kotikulma Oy:n omavalvontaohjelma on palveluyksikkökohtainen työväline, joka ohjaa 
henkilöstön käytännön työtä. Omavalvonta on ennakoivaa laadun- ja riskienhallintaa, jolla 
varmistetaan asiakasturvallisuus, toiminnan lakisääteisyys ja palvelun jatkuvuus.

2. MEISTÄ

Iittalan Kotikulma Oy on perheyritys, joka tarjoaa lastensuojelun perustason laitospalveluita 
Pirkanmaalla ja Kanta-Hämeessä.

 Historia: Kotikulma aloitti toimintansa vuonna 2018. Yrityksen juuret ulottuvat kuitenkin 
vuoteen 2005, jolloin Viialan Kotikolo aloitti toimintansa. Kotikolo sulautui osaksi Iittalan 
Kotikulmaa vuonna 2024.

 Arvot: Turvallinen kasvuympäristö, turvallisuus, läsnäolo ja osallisuus.
 Toimintatapa: Teemme työtä asiakaslähtöisesti. Uskomme tiiviiseen perheyhteistyöhön ja 

jokaisen lapsen sekä nuoren omien voimavarojen vahvistamiseen.



Omavalvontaohjelman tavoitteena on varmistaa, että kaikissa yksiköissä toimitaan paitsi 
lainsäädännön ja sopimusten mukaisesti, myös korkealla laadulla yrityksen arvoja kunnioittaen.

3. TOIMINTAA OHJAAVA LAINSÄÄDÄNTÖ JA 
SOPIMUKSET

Työtämme ohjaavat lait, viranomaismääräykset sekä hyvinvointialueiden kanssa tehtävät 
puitesopimukset.

 Valvontalaki (741/2023), Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) ja Lastensuojelulaki.
 Tietosuoja: GDPR ja Asiakastietolaki (703/2023).
 Vastuuhenkilö: Valvontalain mukainen vastuuhenkilö (kasvatusjohtaja) vastaa yksikkönsä 

toiminnan lain- ja sopimuksenmukaisuudesta.

4. PALVELUNTUOTTAJAN TIEDOT

 Yksiköt (4 kpl): Iittalan Kotikulma, Harmonia Nuutajärvi, Askel Juupajoki ja Viialan 
Kotikolo.

 Kapasiteetti: 28 asiakaspaikkaa ja n. 30 ammattilaista.

5. TURVALLISUUS

Sekä fyysinen että psyykkinen turvallisuus ovat lasten ja nuorten hyvinvoinnin keskeisiä 
peruspilareita.

 Arjen turvallisuusteot: Turvallisuutta taataan rutiineilla, kuten jääkaapin 
lämpötilaseurannalla, poistumisteiden tarkistuksilla ja tietosuojaohjeiden noudattamisella.

 Vastuunjako: Yksiköissä on työvuorokohtaiset tehtävälistat ja työntekijöillä selkeät 
vastuualueet.

 Uhkien raportointi: Lapset, läheiset ja yhteistyökumppanit voivat ilmoittaa 
havaitsemistaan uhista. Työntekijät raportoivat nämä viipymättä yksikön johtajalle 
arvioitavaksi.

6. OMAVALVONNAN KÄYTÄNNÖN TOTEUTUS

 Poikkeamat: Jokainen havaittu epäkohta kirjataan välittömästi nappula järjestelmän 
poikkeama-osioon (Valvontalaki 29 §).

 Hyvän kohtelun suunnitelma: Laaditaan jokaisessa yksikössä yhdessä asiakkaiden kanssa.



 Lääkehoito: Toteutetaan yksikkökohtaisten suunnitelmien ja STM:n ohjeiden mukaan vain 
lääkeluvallisten ammattilaisten toimesta.

7. RISKIKARTOITUS JA HENKILÖSTÖ

 Riskienhallinta: Tunnistamme vaarat järjestelmällisesti ja päivitämme kartoitukset 
vuosittain.

 Henkilöstön tuki: Tarjoamme säännöllisen työnohjauksen, laajan työterveyshuollon, 
sairauskuluvakuutuksen, joustavat työvuorot, lomallo edun sekä loma-osakkeita 
henkilökunnan käytettävissä.

 Osaaminen: Panostamme yksikkökohtaiseen koulutukseen sekä koko henkilökunnan 
yhteisiin koulutuksiin. Tarkistamme aina rikosrekisteriotteet rekrytoinnin yhteydessä.

8. SEURANTA JA RAPORTOINTI

 Palaute: Asiakastyytyväisyyttä (lapset, huoltajat, sosiaalityöntekijät) seurataan vähintään 
kerran vuodessa.

 Arviointi: Omavalvontaohjelman toteutumista raportoidaan ja arvioidaan vähintään 
kahdesti vuodessa.

Tämä asiakirja on Iittalan Kotikulma Oy:n virallinen omavalvontaohjelma, jota pidetään julkisesti 
saatavilla kaikissa toimipisteissä.
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